Inbank Pay makselahenduse lepingu tingimused

Inbank Pay on paindlik makselahendus, mis vB8imaldab Teil oma rahaasju korraldada tépselt nii, nagu ise soovite. Inbank Pay
makselahendusega on Teie kasutuses mitmekilgne mobiilirakendus, krediidilimiit, kaart ostude eest tasumiseks ja mitmed lisateenused.
Tutvuge kindlasti jargnevate Teenusetingimustega, mis aitavad mdista Teenuse kasutamisega kaasnevaid diguseid ja kohustusi. Kui
Teil tekib Teenusetingimuste kohta kiisimusi, siis vBtke julgelt thendust Meie klienditoega.
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Meie digitaalne makselahendus, mis p&hineb limiidikontol ning vdimaldab Teil teha Meiega kokku lepitud
Toiminguid ja kasutada Teenuse osaks olevaid Lisateenuseid.

Inbank Pay makselahenduse leping, mille krediidi liigiks on krediidilimiit.
Kéesolevad Inbank Pay makselahenduse lepingu tldptingimused.

Teenuse raames Meie v6i Kolmandate Isikute poolt pakutavad teenused ja huved, néiteks lojaalsusprogramm
ja reisi- ning ostukindlustus.

Kliendiga seotud limiidikonto, millel kajastuvad k&ik Toimingud ja millega on seotud ks v8i mitu Kaarti ning
Lisateenused.

Teenuse raames ja Meiega kokku lepitud viisil Vaba Limiidi kasutamine, sh Terminali kaudu Kaardiga kaupade
vOi teenuste eest tasumine, sularaha valjavdotmine, Kaardi Kasutajate vahel maksete tegemine, Lisateenuste
kasutamine v6i muu Meie poolt vGimaldatud tegevus.

Meile kuuluv ja Meie poolt Kaardi Kasutajale Toimingute tegemiseks véljastatud Rahvusvahelise
Kaardiorganisatsiooni elektrooniline maksevahend vdi selle alternatiiv.

MasterCard Worldwide.

Fuusiline isik, kellega on seotud Kaardikonto.
Fidsiline isik, kellele oleme Kliendi taotluse alusel andnud kasutada Kaardi.
Rahasumma eurodes, mille ulatuses v8imaldame Teile Toimingute tegemiseks krediiti.

Rahasumma eurodes, mille ulatuses saab Kaardi Kasutaja kokkulepitud ajavahemiku jooksul teatud tulpi
Toiminguid teha.

Rahasumma eurodes, mille ulatuses saab Kaardi Kasutaja konkreetsel ajahetkel Toiminguid teha.
Krediidilimiidi arvelt teostatud Toimingute ja Toimingutega seotud kulude ning tasude summa.

Teie poolt Krediidilimiidi tagasimaksmisest ja Teenuselepingust tulenevate muude tasude kogusumma aastas.

Teenuselepingust tulenev Krediidi Kogukulu Teile, véljendatud aastase protsendiméarana.

Teenuselepingus kokku lepitud Teie poolt Meile makstav tasu Krediidilimiidi kasutamise eest arvestatuna
aastas.

Teenuselepingust taganemise korral kujunev Intressi summa Uhe péeva kohta. Seda arvestatakse eeldusel,
et kogu Krediidilimiit vBetakse kasutusele esimesel vGimalusel ja tagastatakse Teenuselepingu I6ppemisel.

Makseterminal, sularahaautomaat vdi muu elektrooniline siisteem (nt internetikeskkond), mille kaudu Kaardi
Kasutaja saab Toiminguid teha.

PIN-kood ja/vdi Meie ja Kaardi Kasutaja vahel kokku lepitud ja Meie poolt aktsepteeritav isikustatud Kaardi
Kasutaja tuvastamismeetod.

Teie maaratud personaalne ja salajane tunnuskood, mille abil tuvastatakse Kaardi Kasutaja.

Teenuselepingus fikseeritud igakuine tahtpdev, millal Teil tuleb tasuda Minimaalne Tagasimakse. Kui
maksepéev langeb nadalavahetusele voi riiklikule puhale, siis on maksepéevaks sellele jargnev todpaev.

Meie ja Teie vaheline kokkulepe, mille alusel tehtud Toimingu(te) summa(d) kuulub v&i kuuluvad tasumisele
kindla ajaperioodi jooksul vdrdsete osamaksetena.



Minimaalne
Tagasimakse

Kampaaniatingimused
ajaperioodil.

Pangapéaev

Rahasumma eurodes, mis Teil tuleb Meile tasuda hiljemalt Maksepéaeval.

Teenuselepingus kokkulepitust erinevad tingimused (nt intressimaara soodustus), mis kehtivad piiratud

Paev, kui Eestis toimuvad pankadevahelised maksed (SEPA tavamaksete stisteem).

Teisi suure algustahega tahistatud mdisteid kasutame tdhenduses, mis on maaratletud Inbank AS-i Gldtingimustes.

2. ULDSATTED

21 Teenusetingimused on Teenuselepingu lahutamatu
0sa, mis koosneb Teenuselepingu tingimustest, kdesolevatest
Teenusetingimustest, Inbank AS-i Uldtingimustest, Digikanalite
kasutamise tingimustest, Hinnakirjast ja Kliendiandmete
toéotlemise pdhimdbtetest ning muudest lisadest, sh tulevikus
tehtavatest Teenuselepingu muudatustest. Teenuseleping v8ib
olla Makseviiside teenuse osa. Teenuselepingu lisa(de)ks on
Inbank Pay Lisateenuste tingimused.

2.2 K&ik nimetatud tingimused on kattesaadavad Meie
Veebilehel.

3. TEENUS JA SELLE KASUTAMINE

3.1 Teenust on Teil véimalik kasutama hakata kohe, kui

Teenuseleping on Meiega solmitud. Teenuseleping joustub
selle sdImimisest ning on téhtajatu.

3.2 Teenuse raames on Teil ja Kaardi Kasutajal vdimalik
teha jargmisi Toiminguid: (1) tasuda ostude eest; (2) vétta valja
sularaha; (3) teha Kaardi Kasutajate vahel makseid; (4)
koostada Makseplaane; (5) kasutada Lisateenuseid. Meil on
Oigus Teile Teenuse raames pakutavate Toimingute valikut
laiendada ning nende kasutamist piirata.

3.3 Toiminguid on v8imalik teha Vaba Limiidi ulatuses.
Toimingute tegemiseks vBime avada Teile lisaks Krediidilimiidi,
mille suuruse saate Meie maaratud minimaalse ja maksimaalse
summa piires ise valida. Teie kasutuses oleva Krediidilimiidi
summa on margitud Teenuselepingus.

3.4 Kui Te votate Krediidilimiidi kasutusele muus
vaaringus kui euro, pangaautomaadi kaudu sularahas voi
erinevalt punktis 9 toodud eeldustest, vdib see kaasa tuua
kérgema krediidi kulukuse maara kui on Teenuselepingus
kokkulepitud Krediidi Kulukuse Esialgne Maar.

3.5 Kdikide Toimingute Ulevaade on kattesaadav
Digikanalis. Teie soovi korral véljastame Toimingute véljavotte
paberkandjal Hinnakirjas toodud tasu eest.

3.6 Teenuse raames on v8imalik: (1) vabalt valitud ajal ja
summas arvestades punktis 3.7 toodud summalisi piiranguid
Kaardikontole raha juurde kanda, naiteks kui soovite teha
Toiminguid Krediidilimiidist suuremas summas; (2) vormistada
suuremad Kaardiga tehtud ostud Makseplaaniks, mis vGimaldab
Teil ostu eest tasuda vOrdsete osamaksetena Teie poolt
madratud perioodi jooksul; (3) taotleda Krediidilimiidi
suurendamist voi véhendamist.

3.7 Kaardikontole saab teha makseid igal ajal ja vabalt
valitud summas kuid mitte suuremas summas Uhes
kalendrikuus, kui kahekordne Teile sel hetkel kehtiv Krediidilimiit
ning Krediidilimiidi puudumisel mitte suuremas summas kui 15
000 (viisteist tuhat) eurot Uhes kalendrikuus. Laekunud summa
arvestame Kasutatud Krediidilimiidi tagasi maksmiseks ja selle

summa vBrra suureneb Teie Vaba Limiit. Kui Teie Kaardikontole
laekunud summad lletavad Kasutatud Krediidilimiidi summat,
loeme lletava summa positiivseks saldoks. Positiivse saldo
korral on Kaardi Kasutajal vBimalik lisaks teha Toiminguid
positivse saldo ulatuses. Positivse saldo eest Meie Teile
Intressi ei maksa.

3.8 Digikanalis vastavalt margitud Toimingu vdite
vormistada Makseplaaniks. Makseplaani valimisel ndustute
Makseplaani tingimustega, mille esitame Teile Digikanalis. Meil
on Oigus piirata Teiega sodlmitavate Makseplaanide arvu ja
Makseplaaniks vormistatud Kasutatud Krediidilimiidi summat.

3.9 Teenuselepingut vBib muuta Teie ja Meie poolt
taasesitatavas vormis so8lmitud kirjalikul kokkuleppel, kui
Teenuselepingus ei ole kokku lepitud teisiti. Teil on igal ajal
Oigus taotleda Krediidilimiidi suurendamist ja vahendamist Meie
maaratud korras ja tingimustel vastavalt Teenuselepingule.

3.10 Meil on 0&igus Teie Krediidilimiiti UGhepoolselt
suurendada, teavitades Teid sellest ette vahemalt 10 (kumme)
paeva. Kui Te ei nfustu muudatustega, on Teil 0&igus
Teenuseleping viivitamata enne muudatuste jdustumist tasuta
tles 6elda. Kui Te ei ole k&esolevas punktis nimetatud téhtaja
jooksul Teenuselepingut lles 6elnud, siis loeme, et Te olete
muudatustega ndustunud.

3.11 Meil on &igus Teie Krediidilimiiti m&juval p&hjusel
Uihepoolselt vahendada (sh siis, kui Te ei taida kohaselt
Teenuselepingust tulenevaid maksekohustusi vdi kui Meile on
teatavaks saanud asjaolu, millest lahtudes vdib madistlikult
jareldada, et Teie maksevdime on vahenenud, v6i kui Kaardi
Kasutaja ei ole 6 (kuue) kuu jooksul kordagi Toiminguid teinud).
Sel juhul teavitame Teid sellest hiliemalt samal péaeval, kui
madarame Teie Kaardikontole vahendatud Krediidilimiidi.

3.12 Teenuselepingu sdlmimisega kinnitate, et oleme Teid
teavitanud ja et Te olete saanud aru Krediidilimiidi
kasutamisega kaasnevatest kohustustest.

4, KAART JA SELLE KASUTAMINE

4.1 Toimingute tegemiseks on Kaardikontoga seotud
Kaart. Kaarti saate elektroonilisel kujul kasutama hakata kohe,
kui olete sdlminud Teenuselepingu ja maaranud Kaardile
personaalse Turvaelemendi (PIN-koodi), mida k&sitleme
Toimingute tegemisel Kaardi Kasutaja allkirjana.

4.2 Kaart ja PIN-kood on personaalsed. Kaardiga on
Gigustatud Toiminguid tegema Uiksnes Kaardi Kasutaja ja ainult
kooskdlas Teenuselepinguga. PIN-koodi on vdimalik vaadata
Digikanalis.

4.3 Teil on vdimalik taotleda Kaardikontoga seotud Kaardi
valjastamist enda poolt nimetatud isiku(te)le. Selleks tuleb Teil
esitada Meile Sooviavaldus Kaardi tellimiseks. Teie nimetatud
Kaardi Kasutaja(d) kasutavad Toimingute tegemiseks Teie
Teenuselepingus maératud Krediidilimiiti.



4.4 Digikanalis on Teil vBimalik mé&arata igale Kaardile
erinev Kasutuslimiit ja piirsummad Toimingu liikide kaupa. Neid
limiite saab igal ajal Digikanalis muuta. Kasutuslimiidid loeme
muudetuks muudatuse tegemise hetkest. Turvalisuse
tagamiseks on Meil Uhepoolselt 6igus vahendada Teie
madratud Kaardi Kasutuslimiite ilma kirjalikku kokkulepet
s6imimata.

4.5 NOuded Kaardiga valisvaluutas tehtud Toimingute
kohta laekuvad Rahvusvaheliselt Kaardiorganisatsioonilt
konverteerituna eurodesse. Kdigile Rahvusvaheliste
Kaardiorganisatsioonide poolt teostatavatele konverteerimistele
madrab kursi Rahvusvaheline Kaardiorganisatsioon v8i seda
teenindav pank. Toimingu algse summa, valuuta ja
konverteerimismaara esitame Digikanalis Toimingu
detailvaates. Meil on &igus lisada Kaardiga tehtud Toimingule
konverteerimistasu vastavalt Hinnakirjale.

4.6 Meil on d&igus broneerida Kaardikontolt Toimingu
tegemiseks tehingu I6plikust summast suurem rahasumma, kui
makse tdpne summa ei ole makse autoriseerimise ajal teada.
Enambroneeritud summa vabastame parast I6pliku summa
kinnitamist.

4.7 Kaart kehtib Kaardile margitud kalendrikuu viimase
paevani (kaasa arvatud). Kui Teenuseleping Poolte kokkuleppel
ennetéhtaegselt |6petatakse voi Uks lepingupool selle iles
Utleb, kaotab Kaart kehtivuse Teenuselepingu |8ppemise
paeval. Kui Kaardi Kasutaja vastab Meie tingimustele,
véaljastame Kaardi kehtivusaja I6ppemisel uue Kaardi. Kui Te ei
soovi uue Kaardi véljastamist, teavitage Meid sellest vahemalt
2 (kaks) kuud enne Kaardi kehtivusaja I6ppemist.

4.8 Uue Kaardi véljastamisele ja kasutamisele kohalduvad
samad tingimused nagu esmasele Kaardile, kui
Teenuselepingus ei ole kokku lepitud teisiti.

5. KAARDI TURVANOUDED

5.1 Kaardi saadame posti teel vdi kullerteenusega Teie
madratud aadressile. Kaardi Kasutaja peab Kaardi
kattesaamisel veenduma, et Kaardi imbrikut ei ole avatud ega
Kaart kahjustatud. Kui Umbrik v8i Kaart on kahjustatud voi
avatud, tuleb Kaardi Kasutajal Meid sellest esimesel v8imalusel
teavitada, vottes Uihendust Meie Kontaktandmetel.

5.2 Kaardiga toimingu tegemiseks peab Kaardi Kasutaja
andma oma ndusoleku. Loeme ndusoleku antuks kui (1) Kaardi
Kasutaja on Toimingu kinnitanud PIN-koodi sisestamisega, (2)
Kaardi valdaja on Kaardiga voi digitaliseeritud Kaardiga teinud
viipemakse, (3) eelautoriseerimisega Kaardi Toimingute korral
on Kaardi valdaja edastanud Kaardi andmed teenindajale, (4)
internetikeskkonnas Kaardiga Toimingu tegemise korral on
sisestatud ndutud Kaardi andmed ja/v8i Turvaelemendid voi kui
(5) Kaardi Toiming on kinnitatud muul Poolte vahel kokku lepitud
ja/vdi Meie poolt aktsepteeritud viisil.

5.3 Kdik Toimingud, mis on tehtud Teenuselepingus
kokkulepitud viisil ja nduetekohaseid Turvaelemente kasutades,
on kinnitatud ja kehtivad Meie suhtes tdesena ning kuuluvad
Meie poolt téitmisele.

5.4 Kaardi Kasutaja on kohustatud: (1) kasutama Kaarti
vastavalt Teenuselepingule ja tegema kdik endast oleneva, et
hoida Kaarti mehaaniliste vigastuste, elektromagnetvélja toime,

kopeerimise, muutmise vms eest; (2) mitte andma Kaarti
Kolmandatele Isikutele, v.a makse vastuvdtjale Toimingute
tegemiseks; (3) kasutama Kaarti ainult selleks ettenahtud
Terminalides ja jargima Toimingute tegemisel Terminali
juhiseid; (4) mitte kasutama Kaarti ebaseaduslikul eesmargil, sh
selliste kaupade ja teenuste ostmiseks, mis on seadustega
keelatud; (5) teatama Pangale otsekohe Toimingute tegemist
takistavatest vigadest vdi hdiretest; (6) kaitsma Kaardiga
Uhendatud mobiilset vdi muud seadet Digikanalite kasutamise
tingimuste kohaselt; (7) tditma muid Teenuselepingust ja
seadustest tulenevaid kohustusi.

5.5 Kaardi Kasutaja on kohustatud Kaardi teenindamise
Oigust omava isiku ndudmisel esitama isikut t6endava
dokumendi ja ndustuma selle andmete lles markimisega. Kui
Kaardi Kasutaja isikusamasuse osas tekib kahtlus, v6ib Kaardi
teenindamise  Oigust omav isik  keelduda Kaardi
aktsepteerimisest ja Toimingu tegemisest ning jatta Kaardi
tagastamata.

5.6 Toimingute tegemise turvalisuse tagamiseks kohustub
Kaardi Kasutaja perioodiliselt vahetama Kaardi Turvaelemente,
kui Meie poolt on vastav kord ja perioodid kehtestatud. Kaardi
Kasutaja on kohustatud tegema kdik endast oleneva, et hoida
Kaart ja/vdi Kaardi Turvaelemendid kaitstuna, sh jatma
Turvaelemendid meelde, mitte jaddvustama Turvaelemente
Uihelegi andmekandjale ja hoidma Turvaelemente hoolsusega,
mis ei vBimalda nende kasutamist Kolmandate Isikute poolt.

5.7 Kui Teie Kaardiga tehtud tehingud tletavad Uhes kuus
15 000 (viieteistkimne tuhande) euro piiri, peatame turvalisuse
tagamiseks Teie tehingute tegemise iguse (blokeerime Kaardi)
ning saadame Teile tdiendava teabe, kuidas saate edaspidiste
tehingute jatkamiseks oma isikusamasuse taiendavalt
tuvastada. Tuvastamine on Uhekordne ning Kkui Teie
isikusamasus on Meie poolt varasemalt flusiliselt tuvastatud, ei
ole see vajalik.

5.8 Kui Kaarti on autoriseerimata vdi valesti kasutatud voi
kui Kaart ja/vGi Kaardi Turvaelemendid on kaotatud voi
varastatud vOi Turvaelemendid on saanud v&i vdivad olla
saanud teatavaks Kolmandale Isikule, kellel pole nende
kasutamiseks digust, on Kaardi Kasutaja kohustatud Kaardi
viivitamata Digikanalis blokeerima vdi kui see ei ole v8imalik,
siis sellest otsekohe Meile teatama Kontaktandmetel, mis on
avaldatud Meie Veebilehel ja/vdi Digikanalis.

5.9 Kaardi Kasutajal on igal ajal 6igus nduda Meilt Kaardi
kasutamise blokeerimist ja/vdi sulgemist. Kaarti, mis on
blokeeritud, suletud voi kehtetu, ei tohi kasutada. Kaardi
sulgemise korral on Teil kohustus Kaart havitada kohe ja viisil,
mis vdlistab Kaardi ja selle elektrooniliselt ning mehaaniliselt
salvestatud andmete kasutamise v8imaluse.

6. LISATEENUSED

6.1 Inbank Pay teenusega kaasnevad Teile ja Kaardi
Kasutajale Teenusega seotud Lisateenused, mida pakume
Meie vbi Kolmandad Isikud, kellega oleme sélminud lepingu.
Pakutavate Lisateenuste valik sdltub Teie poolt valitud paketist.
Lisateenuste  nimekirja ja  tingimused leiate  Meie
mobiilirakendusest (apist) ja/vdi Veebilehelt.

6.2 Lisateenuste sisu paremaks mdistmiseks soovitame
tutvuda Lisateenuste tingimustega ning kisimuste korral



pddrduda Meie poole. Kui Lisateenuse pakkujaks on Kolmas
Isik, siis kehtivad Lisateenuse kasutamisel selle Kolmanda Isiku
poolt kehtestatud tingimused ning kisimuste korral tuleb Teil
podrduda vastava teenusepakkuja poole. Loeme, et
Lisateenuseid kasutades nBustute nende tingimustega.

6.3 Meil on digus maarata pakutavate Lisateenuste valikut
ning peatada nende pakkumine igal ajal ilma Teilt vdi Kaardi
Kasutajalt eelnevat ndusolekut kiisimata.

6.4 Kaardiga kaasnevate Lisateenuste v8imaldamiseks on
Meil 8igus Teenuselepingu taitmise eesmargil sellise koost6d
raames edastada Teid ja Kaardi Kasutajat puudutavaid
andmeid, sh isikuandmeid.

7. INTRESS, TEENUSTASUD JA MAKSEKOHUSTUS

7.1 Teenuselepingu alusel on Teil kohustus tasuda: (1)
Intressi ja teenustasusid; ning (2) Krediidilimiidi tagasimakseid.

7.2 Intress on margitud Teenuselepingus. Intressi
arvestatakse kalendripdeva pdhiselt, lahtudes tegelikust
paevade arvust kuus ja 360-paevasest aastast.

7.3 Intress vBib sbBltuda Toimingu liigist ning Teie
Teenuselepingule  vdivad  piiratud  perioodil  kehtida
Kampaaniatingimused, mis on mérgitud Teenuselepingus.

7.4 Kaardiga tehtud Toimingutele ei kohaldata Intressi kuni
jargmise kuu Maksepaevani. Sularaha véljavétmise korral algab
Intressi arvestus kohe, v.a juhul, kui tehing on tehtud
Kaardikonto positivse saldo piirides (ei ole kasutatud
Krediidilimiiti).

7.5 Pérast intressivaba perioodi I6ppu, Krediidilimiidi arvelt
sularaha valjavdtmisel ja Makseplaani valimisel on Teil
kohustus tasuda Meile kokkulepitud Intressi vastavalt
Teenuselepingule vdi Makseplaani kokkuleppele.

7.6 Koik teenustasud, sh kasutatud Lisateenuste eest,
kuuluvad tasumisele vastavalt Hinnakirjale. Kaardikontoga
seotud kuutasu rakendub ka juhul, kui Kaardi Kasutaja Kaarti
Toiminguteks ei kasuta.

7.7 Krediidilimiidi tagasimaksmine on paindlik, kuid kord
kalendrikuus Maksepéeval on Teil kohustus tasuda Meile
Minimaalne Tagasimakse vastavalt punktis 8 satestatud
tingimustele.

7.8 Me debiteerime Intressi ja teenustasud Teie
Kaardikontolt igakuiselt kalendrikuu viimasel paeval voi sellele
jargneval Pangapéeval, vélja arvatud Hinnakirjas toodud
teenustasud (nt tehingutasud), mille debiteerime jooksvalt
kalendrikuu jooksul. Intressi ja teenustasude debiteerimise
tulemusena suureneb Kasutatud Krediidilimiit ja seelédbi Teie
rahaline kohustus Meie ees.

7.9 Teie olete kohustatud hoolitsema selle eest, et
Kaardikontol oleks olemas Vaba Limiit Intressi, Kaardikontoga
seotud kuutasu ja muude Teenuselepingu alusel tasumisele
kuuluvate tasude debiteerimiseks vajalikus summas. Intressi ja
teenustasude debiteerimisest tekkinud Kasutatud
Krediidilimiidilt Me Intressi ei arvesta.

7.10 Meil on digus debiteerida kdik Teenuselepingu alusel
Teie poolt tasumisele kuuluvad summad Kaardikontolt ette
teatamata. Kui Teie Kaardikontol ei ole Teenuselepingus
kokkulepitud tdhtpédevadel Teenuselepingus kokkulepitud

summade debiteerimiseks piisavalt Vaba Limiiti, siis loeme, et
Te ei ole Teenuselepingust tulenevat maksekohustust taitnud.

7.11 Volgnevuse korral on Teil kohustus maksta tekkinud
vllgnevuselt Meile seadusega lubatud maaras viivist, tasuda
vastavalt Hinnakirjale meeldetuletuskirja saatmise tasu ja
hivitada sissenfudmiskulud. Viivise arvestamine |0peb
tasumisele kuuluvate summade taieliku tasumise paeval.

7.12 Kogu Kasutatud Krediidilimiit tuleb Teil Meile tagasi
maksta hiljemalt Teenuselepingu I6ppemisel. Viimase
tasumisele kuuluva Intressi debiteerime Teie Kaardikontolt
Teenuselepingu [dppemise paeval.

8. KREDIIDILIMIIDI TAGASIMAKSED

8.1 Teil on Oigus ise otsustada, millal ja kui suures
summas maksate Meile tagasi Kasutatud Krediidilimiidi, kuid
kord kuus Maksepéeval tuleb Teil tasuda Meile Minimaalne
Tagasimakse. Te vdite alati tagasi maksta Minimaalsest
Tagasimaksest suurema summa kuid mitte suuremas summas,
kui Teile sel hetkel kehtiv Krediidilimiit. Sellisel juhul suureneb
Teie Vaba Limiit ja véheneb intressikulu.

8.2 Minimaalse Tagasimakse suurus kujuneb jargnevalt:
(1) Teenusetingimuste punktis 8.3 margitud protsendimaara
alusel Kasutatud Krediidilimiidist (mis ei sisalda Intresse ega
teenustasusid) arvestatud summa; (2) eelmiste perioodide eest
kogunenud ja tasumata Intresside ja teenustasude summa; (3)
Krediidilimiiti Uletav summa juhul, kui Te olete Uletanud
Teenuselepingus kokku lepitud Krediidilimiiti; 4)
Makseplaani(de) kuumakse(te) summa.

8.3 Minimaalse Tagasimakse protsendim&ar on Standard
Kaardi puhul 3% ning Platinum Kaardi ja Platinum Metal Kaardi
puhul 0%.

8.4 Minimaalse Tagasimakse suuruse arvutame ja
esitame Teile Digikanalis kalendrikuu esimesel Pangapéeval.
Makse laekumisel loeme Teie kohustused téidetuks jargnevas
jarjekorras: (1) vélgnevuse sissenbudmiseks tehtud kulutused;
(2) Makseplaani jargsed maksed (pdhiosa ja Intress); (3)
Krediidilimiidist maha arvestatud Intress; (4) Krediidilimiidist
eelnevate kuude eest maha arvestatud teenustasud; (5)
Krediidilimiidist maha arvestatud eelnevatel kuudel tehtud muud
tehingud jargmises jérjekorras: i) Krediidilimiidi Glekanded; ii)
kaupade ja teenuste tehingud; iii) sularahatehingud; (6) jooksva
kuu teenustasud; (7) Krediidilimiidist maha arvestatud jooksval
kuul tehtud tehingud jargmises jarjekorras: i) Krediidilimiidi
tlekanded; ii) kaupade ja teenustega seotud tehingud; iii)
sularahatehingud.

8.5 Kdik maksed tuleb Teil teha Meie Arvelduskontole.
Vajalikud rekvisiidid ja juhised maksete tegemiseks esitame
Teile Digikanalis. Kui Te teete makseid muul viisil kui Meie
Digikanali kaudu, tuleb Teil maksekorraldusele kindlasti markida
personaalne viitenumber. Viitenumbri markimata jatmisel
loeme, et Teie Kaardikontole ei ole makset tehtud.

9. KREDIIDI KOGUKULU JA KREDIIDI KULUKUSE
ESIALGNE MAAR
9.1 Krediidi Kogukulu arvutame Uhise summana kdigi

Teenuselepingu alusel véljastatud Kaartide kohta ning selle
arvutamisel lahtume Teenuselepingus toodud Krediidi Kulukuse
Esialgse Maéara arvutamiseks kasutatavatest andmetest ja



eeldustest.

9.2 Krediidi Kulukuse Esialgse Maéara arvutamisel lahtub
Pank jargnevatest eeldustest: a) Krediidilimiit v@etakse
kasutusse esimesel v8imalusel ja kogumahus ning makstakse
tagasi vOrdsete osamaksetena 12 (kaheteistkimne) kuu
jooksul; b) Teenuselepingust tulenevaid kohustusi taidetakse
kokkulepitud tingimustel ja tahtaegadel.

9.3 Krediidi Kulukuse Esialgse Maara arvutamisel vétame
arvesse Teenuselepingu s6lmimise v6i muutmise ajal kehtivad
kulud, mida olete kohustatud Teenuselepingu alusel Meile
tasuma: (1) Intress; (2) Kaardikontoga seotud kuutasu; (3) muu
tasu, mis on Meile Teenuselepingu s6lmimisel teada.

9.4 Krediidi Kulukuse Esialgse Maara arvutamisel ei vota
Me arvesse kulusid ega tasusid, mida Te peate tasuma
Teenuselepingust tulenevate kohustuste rikkumisel,
Krediidilimiidi kasutamisel pangaautomaadi kaudu, valisriigis
Kaardiga tehtud Toimingute eest ega muid kulusid, mis ei ole
Meile Teenuselepingu sdlmimisel teada.

9.5 Kui Krediidilimiit vetakse kasutusele pangaautomaadi
kaudu sularahas, tehes Kaardiga Toiminguid muus vaaringus
kui euro v6i muul viisil erinevalt punktis 9.2 toodud eeldustest,
vBib see kaasa tuua Teenuselepingus kokkulepitust kdrgema
Krediidi Kulukuse Esialgse Maara.

10. LEPPETRAHV

10.1 Kui Teie tegevus on vastuolus Teenuselepingus
kokkulepitud tingimustega, olete Te kohustatud maksma
leppetrahvi vastavalt Meie Hinnakirjale. Leppetrahv tuleb Teil
tasuda leppetrahvi tasumise ndudel margitud téhtajaks.

10.2 Meil on digus nduda leppetrahvi vastavalt Hinnakirjale
Teenuselepingu iga sellise rikkumise eest, mis ei ole
makseviivitus, sealhulgas kui: (1) Te olete Krediidilimiidi
taotlemisel esitanud valeandmeid ja/v8i dokumente; (2) Teie vdi
Kaardi Kasutaja poolt tehtud Toimingute summa ja sellega
kaasnevad tasud uletavad Vaba Limiiti; (3) Te ei ole Meid
teavitanud punktis 13.2 toodud asjaoludest.

10.3 Leppetrahvi ndudmine ei vélista Meie digust nduda
rikutud kohustuse taitmist ega Meie 8igust 6elda Teenuseleping
lles sama v6i muu rikkumise eest Teenuselepingus Vvoi
seaduses satestatud muul alusel.

11. TOIMINGUTE ULEVAADE JA VAIDLUSTAMINE

111 Ulevaade Teie ja Kaardi Kasutaja tehtud Toimingutest,
nendega seotud kuludest, Kasutatud Krediidilimiidist ning Meile
tehtud tagasimaksetest ja makstud tasudest on kattesaadav
Digikanalis.

11.2 Toimingute 6igsust kontrollige alati kohe péarast
Toimingu tegemist, et valtida Toimingute hilisema
vaidlustamisega seotud ebamugavusi. Toimingutest viivitamatu
Ulevaate saamiseks soovitame Digikanalis lubada teavituste
saatmine.

11.3 Kdik autoriseerimata ja/voi valesti tdidetud Toiminguga
seotud pretensioonid esitage Meile kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vormis viivitamatult, kuid mitte hiljem kui seaduses
toodud tahtaja jooksul (mis Teenuselepingu sdlmimise hetkel on
13 (kolmteist) kuud arvates Toimingu teostamisest). Lisainfo
Toimingute vaidlustamise kohta leiate Meie Veebilehelt ja
Digikanalist.

114 Toimingu vaidlustamise korral séilib Teil Kasutatud
Krediidilimiidi (sealhulgas vaidlustatud Toimingu) tagastamise
kohustus. Vahendame Kaardi Kasutaja poolt vaidlustatud
Toimingu summa ulatuses Kasutatud Krediidilimiiti parast seda,
kui Meile on selle Toimingu eest raha tagastatud.

115 Meie ei vastuta tasumisele kuuluva Toimingu summa
suuruse eest juhul, kui Kaardi Kasutaja on Toimingu
autoriseerinud ilma tapset summat Toimingu tegemise hetkel
teadmata. Sellisel juhul on Teil 6igus esitada pretensioon voi
tagastusndue Toimingu summa osas Meie asemel otse makse
saajale. Toimingu vaidlustamiseks pretensiooni esitamine ei
vabasta Teid tagasimakse tasumise kohustusest Maksepaeval,
kui pretensiooni ei ole selleks ajaks rahuldatud.

11.6 Kui Kaardi Kasutaja on Toimingu autoriseerinud, ei ole
Teil vbi Kaardi Kasutajal Oigust Toimingu eest tasutu
tagastamisele, vaélja arvatud juhul, kui vastavat teenust
osutanud isik on Toimingu eest tasutu tagastamisega nodus.
Vahendame Kaardi Kasutaja poolt vaidlustatud Toimingu
summa ulatuses Kasutatud Krediidilimiiti parast seda, kui Meile
on selle Toimingu eest raha tagastatud.

12. TOIMINGUTE TAITMATA JATMINE

12.1 Meil on 0&igus jatta Kaardi Kasutaja poolt tehtud
Toiming taitmata, kui: (1) Kaardi kasutamine on blokeeritud voi
Kaart on kehtetu; (2) Kaardikonto kasutamine on blokeeritud voi
Kaardikonto on suletud; (3) Toimingu ja sellega kaasnevate
tasude summa Uletab Kasutuslimiiti v6i Vaba Limiiti; (4) muul
Teenuselepingust v6i seadusest tuleneval alusel.

12.2 Meil on 8igus blokeerida Kaardi v6i Kaardikonto
kasutamine, kui: (1) Meile on saanud teatavaks asjaolu, millest
lahtudes vBib mdistlikult jareldada, et Teie maksev8ime on
vahenenud, ning see seab Meie hinnangul kahtluse alla
Teenuselepingu nduetekohase taitmise, sh kui Kaardikontol
puudub Teenuselepingu alusel tasumisele kuuluvate tasude
debiteerimiseks vajalik summa v8i Te ei ole teostanud
Maksepédevaks Minimaalset Tagasimakset; (2) Meile on
teatavaks saanud asjaolu, millest |&htudes vdib madistlikult
jareldada, et Kaart on saanud kéattesaadavaks ja/vdi Kaardi
Turvaelemendid on saanud teatavaks isikule, kellel ei ole digust
Kaarti kasutada; (3) Meil on tekkinud kahtlus, et Kaarti
kasutatakse pettuse teel vdi Teie nBusolekuta vdi eksisteerib
selline oht; (4) Teie vbi Kaardi Kasutaja olete esitanud Meile
Kaardi blokeerimise teate; (5) esineb muu Teenuselepingus
nimetatud blokeerimise alus.

12.3 Me teavitame Teid Kaardi v6i Kaardikonto kasutamise
blokeerimisest. Me tlihistame Kaardi blokeeringu Teie avalduse
alusel, kui peatamise aluseks olnud asjaolu(d) on k&rvaldatud.
Me tiihistame Kaardikonto blokeeringu, kui selle kasutamise
peatamise aluseks olnud asjaolu(d) on kdrvaldatud. Kui punktis
12.2 nimetatud Kaardi ja/v6i Kaardikonto blokeerimise alus ara
ei lange, on Meil 8igus Kaart ja/v6i Kaardikonto sulgeda.

13. VASTUTUS
13.1 Pooled vastutavad oma kohustuste rikkumise eest

vastavalt Teenuselepingus, Teenusetingimustes ja seaduses
satestatule.

13.2 Teil tuleb Meid teavitada Teenuselepingu kehtivuse
perioodil viivitamatult, kuid mitte hiljem kui 5 (viie) toopéaeva



jooksul Teile teatavaks saanud asjaoludest, mis vdivad
kahjustada Teie poolset Teenuselepingust tulenevate
kohustuste taitmist, sealhulgas sellest, kui: (1) Teie
krediidivBimelisus halveneb, sh Teie regulaarne sissetulek
vaheneb v6i kohustused suurenevad; (2) Te olete muutunud
maksejbuetuks vBi Teie vastu on esitatud kohtusse avaldus
Teie pankroti valjakuulutamiseks vdi Teie suhtes on algatatud
téitemenetlus; (3) Teie suhtes on j6ustunud kohtuotsus, kus
Teie vastu rahuldatud ndue uletab 100 (sada) eurot; (4)
esinevad asjaolud v&i sindmused, mis muul viisil oluliselt
mdjutavad vo6i voivad mdjutada Teenuselepingu taitmist voi
takistavad voi teevad vdimatuks Teenuselepingu téitmise Teie
poolt; (5) muutuvad Teie Teenuselepingus olevad
kontaktandmed.

13.3 Kui Te jatate tditmata Teenuselepingust tuleneva
maksekohustuse, on Meil Gigus avaldada andmeid Teie
volgnevuse kohta vdlgade sissendudmisteenuse osutajale,
samuti 8igus edastada nimetatud andmeid nende avaldamiseks
avalikult kasutatavasse volgnike andmebaasi.

13.4 Kui Teie ja Kaardi Kasutaja on erinevad isikud, olete
kohustatud Kaardi Kasutajale tutvumiseks edastama
Teenuselepingu ja muud asjakohased Teenuse tingimused ning
vastutate selle eest, et Kaardi Kasutaja taidab neid.

135 Kaardi Kasutaja ei tohi Kaarti kasutada digusvastaseks
tegevuseks voi viisil, mis vOib p&hjustada kahju Meile vdi
Kolmandale Isikule. Kui Kaardi Kasutaja tegevuse vdi
tegevusetuse tagajérjel tekib kahju, vastutate tema p6hjustatud
kahju eest ka Teie.

13.6 Kui kadunud vdi varastatud Kaarti ja/vdi Kaardi
Turvaelemente kasutades on tehtud vdladigusseaduse
téhenduses autoriseerimata makse, samuti juhul, kui Kaarti
ja/lvdi Turvaelemente on kasutatud muul digustamatul viisil ja
Teie ja/vdi Kaardi Kasutaja ei ole Kaarti ja/v6i Turvaelemente
nduetekohaselt hoidnud ning ei esine seaduses satestatud
vastutust valistavaid asjaolusid, vastutate Teie kuni Meile
aktsepteeritaval viisil teatamiseni tekkinud kahju eest 50
(viiekiimnele) eurole vastava summa (omavastutuse piirmaara)
ulatuses Kaardi kohta.

13.7 Omavastutuse piirmaara ei kohaldata juhul, kui seoses
autoriseerimata maksega on tegemist Teie ja/vdi Kaardi
Kasutaja poolse pettusega voi kui Teie ja/vdi Kaardi Kasutaja
rikkus tahtlikult véi raske hooletuse t6ttu: (1) kohustust kasutada
Kaarti ja/vdi Turvaelemente nende véljastamise ja kasutamise
tingimuste kohaselt, muu hulgas kohustust teha alates Kaardi
ja/vdi Turvaelementide saamisest kdik vajaliku, et hoida Kaart
ja selle kasutamist v8imaldavad Turvaelemendid kaitstuna; (2)
kohustust teatada viivitamata Meid Kaardi ja/vi Turvaelemendi
kadumisest, vargusest ja Kaardi autoriseerimata voi valesti
kasutamisest pédrast sellest teada saamist; (3) Uhte v8i mitut
Kaardi ja/vdi Turvaelemendi véljastamise ja kasutamise
tingimust.

13.8 Meie ei vastuta Kaardiga tasutud kauba ja teenuste
kvaliteedi ega Toimingu tegemiseks Kaardi vastuvdtmisest
keeldumise eest. Meil on 68igus kaasata Kaardiga seotud
Toimingute tegemiseks Kolmandaid Isikuid, sh krediidiasutused
ja Rahvusvaheline Kaardiorganisatsioon. Meie ei vastuta
nimetatud isikute tegevuse vdi tegevusetuse eest.

13.9 Meie ei vastuta Teile ega Kolmandale Isikule tekkinud
kahju eest, mis seondub Kaardi kasutamise blokeerimise voi
Kaardi sulgemisega Meie poolt vastavalt Teenusetingimustele.
See kehtib ka juhul, kui Me oleme ebadige teate alusel heas
usus tokestanud Kaardi kasutamise.

13.10 Meie ei vastuta Kolmandate Isikute pakutavate
Lisateenuste eest. Teil v6i Kaardi Kasutajal tuleb nende
Lisateenustega seotud mis tahes kisimuste korral pddrduda
konkreetse Lisateenuse pakkuja poole.

14. LEPINGU LOPPEMINE

14.1 Teil on 8igus Teenuseleping igal ajal Gihepoolselt lles
Oelda, teatades Meile sellest vahemalt 1 (iiks) kuu ette.

14.2 Meil on 8igus Teenuseleping igal ajal Uhepoolselt lles
Oelda, teatades Teile sellest vahemalt 2 (kaks) kuud ette.

14.3 Meil on 8igus Teenuseleping ette teatamata lles éelda
ja nbuda Teenuselepingust tulenevate maksete tasumist Inbank
AS-i Uldtingimustest vdi seadusest tuleneval alusel ja korras.

14.4 Meil on 8igus Teenuseleping ette teatamata ules 6elda
ja nduda Teilt kdigi Teenuselepingust tulenevate kohustuste
taitmist, kui leiab aset kasvdi ks jargnevalt nimetatud
sundmustest, mida Pooled peavad mdjuvaks pdhjuseks ning
mida ei ole kdrvaldatud v6i heastatud 14 (neljateistkiimne)
paeva jooksul: (1) Te ei ole tasunud taielikult vdi osaliselt
véahemalt 3 (kolme) Uksteisele jargnevat Minimaalset
Tagasimakset; (2) kdik Teenuselepingu alusel valjastatud
Kaardid on olnud suletud ja/vdi Kaardi kasutamine on olnud
blokeeritud véahemalt 3 (kolm) kuud jérjest; (3) Kaardikontol ei
ole 3 (kolme) jarjestikuse kuu jooksul tehtud thtegi Toimingut;
(4) esinevad punkti 13.2 alapunktides (2), (3) ja (4) nimetatud
asjaolud; (5) Te olete rikkunud muid Teenuselepingus vdi
Teenusetingimustes nimetatud kohustusi; (6) Te olete rikkunud
mis tahes muud Meiega sdImitud Teenuselepingut.

145 Kui Me Utleme Teenuselepingu erakorraliselt ules
seetdttu, et Te olete Teenuselepingut rikkunud, siis on Meil
Oigus erakorraliselt tiles delda mis tahes muud Teiega s6lmitud
Teenuselepingud.

14.6 Teenuselepingu saab |dpetada igal ajal Meie ja Teie
vahelisel kokkuleppel. Teenuselepingu I8ppemine ei mdjuta
enne Teenuselepingu 8ppemist tekkinud rahaliste nduete
sissendutavaks muutumist ega rahuldamist. Teenuselepingu
I6ppemisel mis tahes alusel (v.a Teenuselepingust taganemise
korral vastavalt punktile 14.8) kohustute Teie tasuma Meile kdik
Teenuselepingu jargselt vblgnetavad summad viivitamata, kuid
mitte hiljem kui 30 (kolmekiimne) pé&eva jooksul arvates
Teenuselepingu I6ppemise kuupaevast.

14.7 Kui Teenuselepingu [8ppemisel parast Kasutatud
Krediidilimiidi ja sellega seotud tasude tagasimaksmist on Teie
Kaardikonto saldo positiivhe, kanname positivse saldo 14
(neljateistkiimne) péeva jooksul Teie Kliendikontole.

14.8 Teil on Bigus Teenuselepingust p8hjust avaldamata
taganeda 14 (neljateistkimne) paeva jooksul alates
Teenuselepingu sGlmimisest. Teenuselepingust taganemiseks
esitage Meie Kontaktandmetel Sooviavaldus. Teenuselepingust
taganedes peate Meile tagastama Krediidilimiidi kasutuses
oleva summa ning tasuma alates Krediidilimiidi kasutusele
vOBtmisest kuni Krediidilimiidi kasutuses oleva summa



tagastamiseni arvestatud Intressi hiljemalt 30 (kolmekiumne)
kalendripdeva jooksul parast seda, kui Te olete saatnud
taganemise Sooviavalduse. Vastasel juhul loeme, et Te ei ole
Teenuselepingust taganenud.

15. KAEBUSTE LAHENDAMINE

151 Meie eesmargiks on pakkuda kvaliteetset Teenust. Kui
Te pole Meie Teenuse V@i teenindusega rahul, siis palun
teavitage Meid sellest Veebilehel kéattesaadava ,Kaebuste
lahendamise korra“ kohaselt. Esitage oma kaebus Teie poolt
valitud vormis (suuliselt, kirjalikult vdi elektrooniliselt) Meie
Kontaktandmetel. Palun kirjeldage kaebuses  oma
rahulolematuse asjaolusid v@imalikult tapselt ning lisage
kaebusele dokumendid, millele tuginete.

15.2 Meie eesmargiks on lahendada vdimalikud
erimeelsused labirdékimiste teel. Juhul kui l&birddkimised ei
lahenda erimeelsust, on Teil tarbijana 8igus pddrduda oma
Oiguste kaitseks kohtusse vdi Tarbijakaitse ja Tehnilise
Jarelevalve Ametisse (Pronksi 12, 10117 Tallinn, tel 620 1700)
vOi nimetatud ameti juures tegutseva tarbijavaidluste komisjoni
poole (tel 620 1920, e-post avaldus@komisjon.ee). Teavet
leiate aadressilt www.ttja.ee. Sidevahendi abil s&lmitud
lepingust tulenevad kaebused saab esitada aadressil
ec.europa.eu/odr. Kohtuvaidlus lahendatakse Meie asukoha
jargses kohtus, kui Pooled ei ole kokku leppinud teisiti vGi
seaduses ei ole satestatud teisiti.

15.3 Meie Ule teeb jarelevalvet Finantsinspektsioon (Sakala
4, 15030 Tallinn, www.fi.ee, tel 668 0500).

16. LOPPSATTED

16.1 Teenuselepingu osaks ei loeta Poolte ega Meie
varasemaid tahteavaldusi ega kokkuleppeid, mis ei sisaldu
Teenuselepingus. Teenuselepingu Uksiku satte kehtetus ei
vabasta Pooli Teenuselepingu teiste satete taitmise
kohustusest ega too kaasa kogu Teenuselepingu Voi
Teenuselepingu teiste satete kehtetust.

16.2 Viivitus Teenuselepingust tuleneva diguse
maksmapanekul v8i kohustuse taitmisel ei tdhenda sellest
Bigusest vBi kohustusest loobumist ning Uhegi Giguse eraldi voi
osaline maksmapanek vbi teostamine ei vélista selle diguse
maksmapanekut vBi teostamist muus osas ega muu diguse
ja/vdi kohustuse teostamist.


http://ec.europa.eu/odr
http://ec.europa.eu/odr
http://www.fi.ee/

